Zufriedenheitsfragebogen
Fachklinik Weibersbrunn und Aul3enstellen

Wir mochten unser Angebot stets verbessern und bitt en Sie, hierzu folgende Fragen zu
beantworten :

Vermitteln Sie bereits Klienten in unsere Einrichtungen? Wenn ja, in welche:
O Fachklinik Weibersbrunn
O Adaptionseinrichtung ,Haus am Schneeberg"
O Aschaffenburger Fachambulanz
O Wirzburger Fachambulanz
Wenn ja, wie viele pro Jahr?

Wenn nein, gibt es hierfir Griinde?

Entspricht die Zusammenarbeit Ihren Vorstellungen?
Oja O teilweise O nein

Haben Sie Vorschlage/Wiinsche beziglich einer verbesserten Zusammenarbeit?

Wer ist in der Regel Ihr Ansprechpartner?

Welche Klienten unseres Indikationsspektrums vermitteln Sie in unsere Einrichtungen und warum?

Welche Klienten unseres Indikationsspektrums vermitteln Sie nicht in unsere Einrichtungen und
warum?

Welche zusétzlichen Angebote waren Voraussetzung fur eine Vermittelbarkeit solcher Patienten in
unsere Einrichtungen?

bitte wenden
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7. In welchen Punkten sind Sie mit der Zusammenarbeit besonders zufrieden?

8. Bekamen Sie von aus unseren Einrichtungen entlassenen Patienten Rickmeldung Uber die
Behandlung in unserer Klinik? Wenn ja, waren diese

O positiv O neutral O negativ

Positive Rickmeldungen bezogen sich auf:

Anregungen von Patienten (z. B. Therapieangebot, Hausordnung, Freizeitangebot):

GeéulRerte Kritikpunkte bezogen sich auf:

9. In welchem Umfang setzen Sie die von uns angefertigten Medien ein bzw. handigen sie aus?
oft selten nie

- Flyer

- Leitfaden

-DVD

- homepage
www.fachklinik-weibersbrunn.de
www.haus-am-schneeberg.de
www.wuerzburger-fachambulanz.de

OO0 00O
OO0 00O
OO0 00O

10. Bereits jetzt planen wir fir zukinftige Fachtagungen. Welche Themen wiirden Sie hier besonders
interessieren?

Fur die Beantwortung unserer Fragen bedanken wir un s ganz herzlich.

Die Behandlungsteams der  Fachklinik Weibersbrunn
Adaptionseinrichtung ,Haus am Schneeberg"
Aschaffenburger Fachambulanz
Wirzburger Fachambulanz
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